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KIOSK APLIKACII

Czym jest kiosk aplikacji?

To jedna z funkcjonalnosci systemu eAuditor, ktéra jest dostepna z poziomu ,Panelu Pracownika”.
Dzieki niej kazdy z uzytkownikéw ma mozliwos¢ instalacji oprogramowania zweryfikowanego

i zaakceptowanego przez dziaty IT.

DLACZEGO WARTO SKORZYSTAC Z KIOSKU APLIKACII?

brak koniecznosci angazowania dziatu IT w kazdorazowsa instalacje oprogramowania,
szybkie filtrowanie i mozliwos¢ definiowania kategorii oprogramowania,
bezpieczenstwo instalacji i aktualizacji aplikacji,

zbiorcza instalacja i deinstalacja wybranych aplikacji zaakceptowanych przez dziaty IT.
bogata biblioteka publiczna aplikacji (repozytorium),
repozytorium publiczne i prywatne.

JAK INSTALOWAC APLIKACIJE Z POZIOMU KIOSKU
W ,,PANELU PRACOWNIKA"?

Instalacja aplikacji z poziomu kiosku jest bardzo prosta i intuicyjna dla kazdego uzytkownika. Wystarczy, ze pod konkretnym
oprogramowaniem pracownik kliknie opcje "Zainstaluj". Nastepnie eServer wysle do eAgenta plik instalacyjny przy uzyciu
protokotu SSL. Jesli jednak skonfigurowano wczesniej VPN miedzy komputerami i serwerem, mozliwe jest przestanie pliku
instalacyjnego za pomoca VPN, czyli wirtualnej sieci prywatnej. Nastepnie uruchomienie pliku instalacyjnego odbywa sie
automatycznie za posrednictwem eAgenta.
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WYSOKIE BEZPIECZENSTWO INSTALOWANIA APLIKACJI W KIOSKU

Dzieki eAgentowi znajdujacemu sie na stacjach roboczych uzytkownicy moga instalowa¢ wytacznie bezpieczne aplikacje.
Wszyscy pracownicy korzystajg bowiem z repozytorium zawierajacego zweryfikowane przez dziat IT aplikacje.

Dostep do kiosku jest mozliwy dzieki logowaniu SSO - bezpiecznej metodzie uwierzytelniania przy uzyciu tylko jednego
zestawu poswiadczen. Przesytanie aplikacji do repozytorium oraz pobieranie ich przez pracownikéw odbywa sie
z wykorzystaniem SSL, co gwarantuje wysokie bezpieczenstwo.

APLIKACJE DEDYKOWANE KONKRETNYM STRUKTUROM
ORGANIZACYINYM

Kiosk w ,Panelu Pracownika” pozwala na przypisywanie aplikacji do konkretnych dziatéw, bez koniecznosci wskazywania
kazdego pracownika z osobna. Administrator moze zbiorczo przydziela¢ aplikacje poprzez wskazanie struktur
organizacyjnych z poziomu CMDB - schematy pracownika. Dzieki temu pracownik przypisany do np. dziatu marketingu
bedzie miat mozliwos¢ instalacji innego oprogramowania niz pracownik z dziatu sprzedazy. Wszystko zalezy od tego, w jaki
sposdb administrator ustali dostepy. Jezeli zajdzie taka koniecznos$¢, kiosk umozliwia takze przypisywanie aplikacji
do konkretnych oséb. Wystarczy, ze administrator z poziomu konsoli eAuditor zdefiniuje repozytorium aplikacji, ktére bedzie
dostepne dedykowanym osobom w organizacji.

Dodatkowym utatwieniem dla administratoréw jest fakt, ze system eAuditor automatycznie informuje nie tylko o braku
instalacji wymaganego przez dany dziat oprogramowania, ale takze o niewykorzystywaniu go. Dzieki temu mozliwe jest
przyszte prognozowanie zakupdw i zidentyfikowanie nieuzywanych zasobdéw. To pozwala na obnizenie kosztéw poprzez
redukcje zakupdw licencji. Administrator moze takze podja¢ decyzje o przekazaniu niewykorzystywanych aplikacji innym
pracownikom lub dziatom, ktére rzeczywiscie ich potrzebuja. Dodatkowo w kiosku jest takze mozliwos¢ szybkiego filtrowania
aplikacji i definiowania ich kategorii. To pozwala znacznie szybciej przypisa¢ do dziatdw wymagane oprogramowania
z kategorii np. grafika czy komunikacja.

BEZPIECZENSTWO AKTUALIZACIJI ZAINSTALOWANYCH APLIKACII

Wszelkie aktualizacje aplikacji dokonywane s3 przez administratorow IT poprzez umieszczenie pakietu aktualizacji
w repozytorium. Dopiero wtedy uzytkownik moze dokonac aktualizacji wszystkich dedykowanych mu oprogramowan.
Zwieksza to nie tylko poziom bezpieczenstwa w organizacji, ale takze wptywa na oszczednos¢ czasu pracy pracownikow.
Kazdy uzytkownik w jednym miejscu w ,Panelu pracownika” znajdzie aplikacje, ktére wymagaja aktualizacji i s3 mu
niezbedne do wykonywania codziennych obowigzkéw zawodowych.

WYMAGANIA TECHNICZNE — PANEL UZYTKOWNIKA (KIOSK APLIKAC]JI)

Instalacja ,przez Agenta” - model instalacji dostepny w kiosku

Zdalna instalacja odbywa poprzez wykorzystanie eAgenta. Do wykonania takiej operacji komputer nie musi by¢ odpowiednio
skonfigurowany. Instalacja ,przez Agenta” wykorzystuje mechanizm zadarn systemu eAuditor. Plik z instalatorem jest dzielony
na rowne czesci i jest przesytany za pomoca zadan (tasks).

Wymagania:

e eAgent w wersji min. 7.0.0.27,

e instalator w formacie .msi lub .exe,

e instalator musi wspierac cicha instalacje (silent instal),

e dostep do funkcjonalnosci ,zdalna instalacja” w systemie eAuditor.

e licencje MS SQL serwer CAL per USER/DEVICE dla kazdego komputera z ,Panelu pracownika” lub licencje MS SQL
serwer w modelach na rdzen lub MS SQL Serwer w wersji Express Edition.
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