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Warunki upgrade
eAuditor V8 Al

Techniczne aspekty upgrade do eAuditor V8 Al

W kazdym przypadku (konsultacje w procesie wdrozenia) dziat wsparcia technicznego udziel
niezbednego wsparcia na drodze telefonicznej lub e-mailowe;j.

Wszelkie dziatania oferowane przez dziat wsparcia sg bezptatne.

Aktualizacja z wersji V7.x oraz V6.x
1.  Forma aktualizacji automatyczna aktualizacja
2.  Czas aktualizacji ok. 15 minut*

Uzytkownicy eAuditor V2.x, V3.x, V4.x, V5.x
1.  Forma aktualizacji zdalna aktualizacja przez dziat wsparcia technicznego
2.  Czas aktualizacji ok. 60 minut*

Koszt upgrade

Uzytkownicy eAuditor v7.x z waznym abonamentem serwisowym
1.  Upgrade do wersji eAuditor V8 Al bezptatnie
2.  Funkcjonalnosci opcjonalne optata zgodnie z cennikiem

Uzytkownicy eAuditor V2.x, V3.x, V4.x, V5.x, V6.x oraz v7.x z bez waznego abonamentu serwisowego
1. Upgrade do wersji eAuditor V8 Al optata zgodnie z cennikiem
2.  Funkcjonalnosci opcjonalne optata zgodnie z cennikiem

Jak przygotowac sie do aktualizacji?

e Zalecane jest przygotowanie backupu (zaktadka Narzedzia > Kopia bezpieczenstwa)
e Nalezy sprawdzic tgczno$¢ z serwerem aktualizacji (zaktadka Pomoc > O programie)

* Czas zalezny jest od wielkosci bazy danych
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