DATASHEET

POWIADOMIENIA

Czym s3 powiadomienia w systemie eAuditor?

Powiadomienia uznawane s3 jako jedne z najwazniejszych funkcjonalnosci, poniewaz umozliwiaja

przesyfanie kluczowych informacji. Zapewnienie wysokiego poziomu bezpieczenstwa wymaga
monitorowania infrastruktury IT w czasie rzeczywistym, dlatego w systemie eAuditor administratorzy
maja mozliwosc tworzenia powiadomier w dowolnej formie.

DLACZEGO WARTO KORZYSTAC Z FUNKCJ| POWIADOMIEN?

Mozliwos¢ zdefiniowania powiadomien dla konkretnej kategorii,

petna dowolnosé w definiowaniu odbiorcéw powiadomien,

petna konfigurowalnos¢ tresci powiadomien za pomoca edytora tekstu,
otrzymywanie powiadomien za pomoca réznych kanatéw komunikacyjnych,
mozliwos¢ ustalania poziomu ryzyka dla poszczegdlnych powiadomien,

zapewnienie bezpieczenstwa i ciggtosci wewnetrznych procesow.

WYGODNE POWIADOMIENIA W 3 FORMACH

Administrator moze z poziomu konsoli utworzy¢ powiadomienie, przesytane jako:

- Alert
- E-mail
-Sms

PELNA EDYTOWALNOSC TRESCI POWIADOMIEN

System eAuditor pozwala na tworzenie wiasnych tresci komunikatéow alertéw, e-mail czy sms. Kazdy administrator moze
ustali¢ wiasng tres¢ w oparciu o predefiniowane zmienne przy uzyciu edytora tekstowego lub HTML.

DOWOLNOSC W OKRESLANIU ODBIORCOW POWIADOMIEN

Struktury organizacyjne dziatdw IT charakteryzujg sie zmiennoscig, dlatego system eAuditor pozwala na wskazanie
konkretnych administratoréw, ale takze uzytkownikéw urzadzen, ktérych dotyczy powiadomienie. Mozliwe jest okreslenie
logindw, adreséw e-mail, oraz numerdw telefondw, na ktére zostanie przestana informacja o wystapieniu zdarzenia.

DOWOLNOSC W OKRESLANIU ODBIORCOW POWIADOMIEN

Administratorzy moga zdecydowag, ktdre zdarzenia maja wyzszy wptyw na bezpieczenstwo i ciggtos¢ proceséw biznesowych,
aby odpowiednio reagowac na otrzymywane komunikaty.
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KILKADZIESIAT PREDEFINIOWANYCH POWIADOMIEN

W systemie eAuditor kluczowe powiadomienia dla dziatéw IT pogrupowano w szes¢ kategorii.

p
Oprogramowanie

@ odinstalowano
oprogramowanie,

@ wykryto niezgodnosc ze
schematem
oprogramowania,

@ wykryto nowe
oprogramowanie.

System

@ znajduje sie mato miejsca
na dysku C,

@ pojawit sie btad w dzienniku
zdarzen Windows,

@ wykryto problem z ustuga
systemu Windows,

@ wykryto zmiang nazwy
komputera,
wykryto wysokie uzycie
pamieci RAM,

© zmieniono informacje

o systemie.

N

r

Sieé

© monitorowana ustuga
sieciowa przestata
odpowiadag,

© monitorowane urzadzenia
z problemami,

© monitorowane urzadzenie
jest offline,

© problem ze strong WWW,

® serwis WWW nie
odpowiada,

@ serwis WWW odpowiada
niewfasciwym
komunikatem,

@ sSredniczas odpowiedzi
ustugi przekroczyt wartosc
XMS,

@ transfer sieciowy na
komputerze przekroczyt
XMB/Y min,

© W sieci pojawity sie
duplikaty adreséw IP,

@ W sieci pojawity sie
duplikaty adreséw MAC,

@ wykryto duza ilos¢ danych,
wystanych przez dany port
W switch'u,

@ wykryto nowe urzadzenie,

@ wykryto urzgdzenie
z odblokowanym portem X,

@ wykryto urzgdzenie
z ustuga X,

@ wykryto zmiane adresu IP
komputera,

@ wykryto zmiane statusu
portéw w switch'u.

Uzytkownik

@ uzytkownik odwiedzit
strone WWW z wybranej
kategorii,

@ uzytkownik przekroczyt
limit wydrukowanych stron,

@ uzytkownik przekroczyt
transfer sieciowy
XMB/Y min.

N

r

Sprzet

@ interfejs sieciowy wylaczony,

@ parametr lub parametry
S.M.ARRT przekroczyty
dozwolone wartosci,

@ odfaczono urzadzenie USB,
wykryto zmiane w sprzecie
(WMI).

Pozostate

@ eAgent nie potaczyt sie
z serwerem przez X dni,

@ konczy sie okres gwarancji
urzadzenia,

@ zbliza sie termin

planowanego przegladu.
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