ZARZADZANIE INFRASTRUKTURA IT

SYSTEMEAUDITOR V7 WEB

PRZEWAGI PRODUKTU

WEBOWA | RESPONSYWNA KONSOLA

mozliwos¢ uruchomienia na dowolnym urzadzeniu (komputer, tablet, telefon),
wystarczy dowolna przegladarka internetowa, mate wymagania, wysoka stabilnos¢ systemu

Administrator IT zarzadza infrastrukturg IT z poziomu w petni funkcjonalnej webowej konsoli administracyjnej. Konsola
jest wyposazona w mechanizmy do edycji/modyfikacji/usuwania i analizy danych oraz wysokowydajnego raportowania.
BTC, jako pierwsza firma w Polsce zastosowata rozwigzanie webowe w systemach do zarzadzania infrastrukturag

i bezpieczenstwem IT.

KOMPLEKSOWE ZARZADZANIE IT

profesjonalne zarzadzanie IT i bezpieczenstwem danych

Zakres systemu obejmuje takie obszary jak: inwentaryzacja IT, inwentaryzacja Srodowisk wirtualnych, zarzadzanie
oprogramowaniem, zarzadzanie uzytkownikami, zdalne zarzadzanie komputerami, repozytorium IT, magazyn IT,
monitorowanie sieci, mapy sieci LAN, serwer wiadomosci, komunikator, system wsparcia technicznego, helpdesk, security
dashboard, zdalne szyfrowanie dyskow BitLocker, monitorowanie komputeréw, sieci, oprogramowania oraz uzytkownikow,
machine learning.

PROSTOTA, INTUICYJNOSC,
TABELARYCZNA STRUKTURA DANYCH

sita systemu tkwi w szerokim zastosowaniu metody drill-down — mozliwos¢ przejscia od ogé6tu
do szczegotu w kazdym miejscu konsoli

Konsola zawiera ponad 148 interaktywnych widgetow z mozliwoscig podgladu danych zrodtowych.
Klienci doceniajg prostote i ergonomicznos¢ systemu. eAuditor oferuje sprawne i intuicyjne poruszanie sie po nim oraz
dowolne wyszukiwanie informacji.

Dzieki mozliwosci zaawansowanego, wielopoziomowego filtrowania odnalezienie poszukiwanych danych jest bardzo
proste. Dane z poszczegdlnych widokéw udostepniane sa w formie konfigurowalnych przez administratora tabel, co
pozwala na petne i dynamiczne dostosowanie informacji w nich zawartych do indywidualnych potrzeb i preferencji
uzytkownika.

WYDAJNOSC | SKALOWALNOSC SYSTEMU

nasze najwieksze instalacje obstuguja ponad 15 tysiecy komputerow

W systemie eAuditor-eAgent pracuje jako ustuga w tle. Architektura gwarantuje minimalne obcigzenie sieci, a wymagania
systemowe w stosunku do rozwigzan konkurencyjnych sg duzo mniejsze.

Wiasciwa konfiguracja systemu jest kluczem do wydajnego i efektywnego skanowania. W zaleznosci od potrzeb

i preferencji, Administrator z poziomu konsoli moze automatycznie zmienic¢ konfiguracje eAgentéw na dowolnej grupie
komputeréw. W petni webowa konsola nie wymaga instalowania dodatkowych komponentéw na komputerze
administratora. Zarzadzanie mozliwe jest poprzez dowolng przegladarke zgodng z HTMLS5 (np. Internet Explorer 11,
Firefox, Chrome), z dowolnego urzadzenia (komputer, tablet, smartfon).
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WSPARCIE DLA WIRTUALIZACJI

wbudowany wspoélny hypervisor dla VMWare i Hyper-V

Identyfikowanie Srodowisk wirtualnych (serweréw) oraz zarzgdzanie nimi — mozliwo$¢ wtgczenia / wytaczenia / restartu
maszyn wirtualnych w istotny sposéb poprawia efektywnos¢ pracy dziatéw IT.

WIEKSZE BEZPIECZENSTWOI
— MNIEJ OTWARTYCH PORTOW

system do obstugi glownych funkcjonalnosci wymaga otwarcia wytacznie jednego dowolnego portu
komunikacyjnego

Dziatanie systemu opiera sie na komunikacji klient (eAgent) — serwer (eServer). Komunikacja jest inicjowana przez klienta,
co umozliwia obstuge komputeréw poza siecig. Do obstugi zdalnego pulpitu (réwniez poza siecig lokalng) wystarczy

dodatkowo otwarty jeden port.
Rozwigzania konkurencyjne wymagaja otwarcia czesto 5-10 portow.

ZAAWANSOWANE | WYDAJNE
RAPORTOWANIE

ponad 217 predefiniowanych raportow, raporty z kazdego widoku, eksport danych do dowolnych formatow

System zostat zintegrowany z wysokowydajnymi raporterami SAP Business Objects (Crystal Reports) oraz
Stimulsoft.

Wbudowany designer raportéow umozliwia modyfikowanie wbudowanych raportéw oraz tworzenie nowych.
Automatycznie wygenerowane raporty mogg by¢ zapisywane w dowolnej lokalizacji lub wysytane e-mailem.

SELEKCJA | FILTROWANIE DANYCH

filtry predefiniowane, statyczne, dynamiczne, zalezne od zalogowanego uzytkownika

Zastosowanie od wersji V7 rozbudowanych filtrow pozwala na rekonfigurowanie w czasie rzeczywistym widokow z danymi
z uwzglednieniem dowolnie ztozonych kryteriéw. Filtry majg postac filtréw kolumnowych, filtréw widokéw oraz filtrow
globalnych.

OBStUGA ROZBUDOWANYCH STRUKTUR
ORGANIZACYJNYCH

eAuditor umozliwia sprawng obstuge podmiotow o zlozonej strukturze organizacyjnej (dziaty, wydziaty,
podmioty wielooddziatlowe) oraz grupy kapitalowe wraz z nadawaniem hierarchicznych praw dostepu do
struktur i widokow

Struktury organizacyjne systemu mogg byc¢ synchronizowane z MS AD na zyczenie lub zgodnego z okreslonym
Harmonogramem. Poziom uprawnien jest definiowalny dla grupy oraz uzytkownika (odczyt, dodawanie, usuwanie,
modyfikowanie, eksport), do wszystkich widokow lub wybranych elementéw struktury organizacyjnej, oraz okreslonych
raportow.

SZTUCZNA INTELIGENCJA W ZARZADZANIU IT

obstuga klasyfikatorow procesow systemu operacyjnego oraz stron www oparta na sztucznej inteligencji

Machine Learning w eAuditor skutecznie wspiera prace administratora i pozwala na ustalenie pozioméw bezpieczenstwa,
kategorii oraz oceny produktywnosci uruchamianych przez pracownikéw procesow i stron www.
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INTEGRACJA Z PROFESJONALNYM DLP

eAuditor + Hyprovision DLP to zaawansowana ochrona przed wyciekiem danych

eAuditor w prosty sposob integruje sie z kompleksowym narzedziem stuzagcym do ochrony danych przed wyciekiem

— Hyprovision DLP. Systemy pracujg na podstawie tych samych eAgentéw, serwerdw i baz danych oraz blizniaczej
webowej konsoli administracyjnej. Hyprovision DLP pozwala na biezgce monitorowanie dziatan uzytkownikéw i ochrone

przed wyciekiem danych poprzez zdefiniowanie i skonfigurowanie odpowiednich polityk bezpieczenstwa. W zaleznosci od
zakresu ochrony, administrator moze rozbudowac narzedzie o wybrane rodzaje polityk bezpieczenstwa.

INTEGRACJA Z PROFESJONALNYM
HELPDESKIEM

eAuditor + eHelpdesk to zaawansowana platforma wspierajgca prace dziatow IT

Wygodne zgtaszanie incydentéw bez koniecznosci logowania (z poziomu skrétu na pulpicie) gwarantuje szybkie
i efektywne usuwanie incydentow. Kazdy pracownik ma dostep do historii swoich zgtoszen wraz z ich statusami.

INTEGRACJA Z INTEL VPRO/AMT

Masz komputery z Intel Vpro? Oczywiscie wspieramy te technologie.
Bezposrednie zarzadzanie komputerami z wykorzystaniem technologii Intela pozwala m.in. na zdalne zarzadzanie

wytaczonymi komputerami, konfiguracje biosu czy zmiane systemu operacyjnego. Korzystajac z Intel vPro/AMT
administrator IT ma praktycznie nieograniczone mozliwosci zarzadzania, monitoringu, konfiguracji oraz pomocy zdalnej.

ZDALNE ZARZADZANIE KOMPUTERAMI POZA

SIECIA

wspieramy technologie RTC, VNC, RDP, Intel VPro/AMT

eAuditor posiada wbudowane i zintegrowane mechanizmy zdalnego dostepu do komputeréw (réwniez poza siecig lokalng).
Aby nawigzac zdalne pofaczenie z komputerem, wystarczy kilka kliknie¢ w konsoli administracyjnej.

DASHBOARD | SECURITY DASHBOARD

graficzna i interaktywna prezentacja danych dla profesjonalistow IT i IT Security Managerow
Dashboardy wyposazone sg w widgety pogrupowane tematycznie.

Dashboard - zbiorczo / osoby / zdrowie / sprzet / oprogramowanie / multimedia / wydajnosc¢ / wirtualizacja / wydruki /
www / DLP

Security dashboard — wszystkie / system operacyjny / komputery(jednostki) / oprogramowanie / uzytkownicy / siec /
sprzet / urzadzenia

Kazdy widget obstuguje metode drill-down, wiec mozna podejrzec¢ dane szczegdtowe.

AUTOMATYCZNE AKTUALIZACIJE

Zapomnij o koniecznosci aktualizacji systemu — w eAuditor wszystko przebiega automatycznie.

Nasi klienci szczegdlnie doceniajg mechanizm automatycznych aktualizacji systemu — sprawdzony, bezpieczny i wysoce
skuteczny. Co miesigc kazdy klient otrzymuje nowg aktualizacje systemu bez koniecznosci wspierania tego procesu.
Dzieki takiemu rozwigzaniu administrator IT nie musi poswiecac czasu na pobieranie i instalowanie aktualizacji i poprawek.
Daje to pewnos¢ i gwarancje, ze posiadany system jest aktualny i zawsze w najnowszej wersiji.
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SZYFROWANIE BITLOCKER

pelna integracja z API Microsoft BitLocker — masowe szyfrowanie / deszyfrowanie partycji
BitLocker umozliwia szyfrowanie dyskdw zewnetrznych i wewnetrznych, dzieki czemu zmniejsza ryzyko wycieku informaciji.
eAuditor zdalnie szyfruje / deszyfruje dane w komputerach stacjonarnych i przenosnych wykorzystujac do tego celu

agenta systemu eAuditor V7 WEB. Proces szyfrowania / deszyfrowania mozna prowadzi¢ masowo. Biezacy podglad
administracyjny umozliwia kontrole postepu procesu wszystkich operaciji.

PELNE WSPARCIE W INSTALACIJI,
KONFIGURACIJI ORAZ PROFILOWANIU
SYSTEMU

zawsze dostosowujemy konfiguracje systemu do infrastruktury klienta

Podczas instalacji systemu wymagana jest konfiguracja. Kazda instalacja to inne warunki pracy systemu. Zawsze
wspieramy klienta w odpowiednim doborze parametrow, doradzamy i profilujemy — monitorujemy prace systemu przez
kilka miesiecy tak, aby uzyskac, jak najlepsze wyniki.

ZARZADZANIE OPROGRAMOWANIEM
| LICENCJAMI

OEM, CPU, PVU, CAL, WEB CAL

Zapewniamy wsparcie dla wszystkich typow licencji w modelach OEM, CPU, PVU, CAL, WEB CAL. Umozliwiamy
zaawansowane monitorowanie wykorzystania licencji (w tym licencji CAL i CAL WEB). Rozbudowana publiczna i prywatna
baza wzorcow aplikacji i pakietow, przypisywanie licencji do uzytkownika, komputera oraz do struktury organizacyjnej,
definiowanie schematow oprogramowania — dozwolone, zabronione, czy automatyczne odinstalowanie oprogramowania
zabronionego, to tylko wybrane silne strony produktu.

WYDAJNY SERWER ZADAN

obstuga az 96 predefiniowanych polecen PS i CMD
System posiada wbudowany serwer zadan, ktéry pozwala na wykorzystanie predefiniowanych polecen CMD

(22 polecenia administracyjne) i PowerShell (74 polecenia administracyjne). W kazdym czasie administrator moze
utworzy¢ wtasne zadanie oraz skonfigurowac¢ harmonogram ich wykonania na dowolnych komputerach.

WSPARCIE DLA WINDOWS | LINUX

od Q1.2021

Obecne wersje systemu eAuditor pozwalajg na instalacje serwerowg w srodowisku MS Windows w oparciu o baze danych
MS SQL Server. Juz w pierwszym kwartale 2021 roku bedziemy zapewnia¢ wsparcie dla systemow Linux oraz bazy danych
PostgreSQL.
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